
Virtual Health
C O N D U C T U A L

¿No sería genial si tuviera sus propios asesores  
profesionales que estarían de guardia las 24 horas del día,  

los 7 días de la semana para ayudarle con problemas  
de salud emocional/mental? ¡En realidad, los tiene!

La ayuda para sus necesidades de salud conductual está  
tan cerca como su teléfono inteligente o computadora.  
Virtual Health (con la tecnología de MDLIVE) está disponible 
para usted las 24 horas del día, los 7 días de la semana.

Utilícela para hablar sobre salud conductual 
que no sea de emergencia, como:

Problemas familiares

Problemas de consumo  
de sustancias

Estrés laboral
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Regístrese hoy mismo, para que cuando necesite 
atención, siempre tenga ayuda disponible.

Los médicos con licencia estatal y certificados por la junta 
siempre están listos y esperando las 24 horas del día.

Ingrese a myvirtualhealth.com y siga los sencillos pasos para 
inscribirse o iniciar sesión.

En caso de verdaderas emergencias (en cualquier momento en 
que su afección emocional pueda ser un peligro para usted o 
para los demás), obtenga atención hospitalaria de inmediato.

Pero para casos que no sean de emergencia, puede utilizar 
Virtual Health para obtener la atención conductual que necesita 
sin salir de su hogar.

Utilice Virtual Health para:
	¡ Adicciones

	¡ Ansiedad

	¡ Depresión

	¡ Trastorno bipolar

	¡ Trastornos alimenticios

	¡ Apoyo a la comunidad LGBTQ

	¡ Duelo y pérdida

	¡ Problemas de relaciones

	¡ Problemas masculinos

	¡ Trastornos de pánico

	¡ Control de estrés

	¡ Traumatismo y TEPT

	¡ Problemas femeninos

	¡ ¡Mucho más! 

Copyright © 2021 MDLIVE Inc. Todos los derechos reservados. MDLIVE no reemplaza a los médicos de atención primaria y no es un producto 
de seguro. Es posible que MDLIVE no esté disponible en ciertos estados y está sujeto a las regulaciones estatales. MDLIVE no receta 
sustancias controladas por la Administración para el Control de Drogas (Drug Enforcement Administration, DEA) y es posible que no recete 
medicamentos no terapéuticos u otros medicamentos que puedan ser perjudiciales por su potencial de abuso. MDLIVE no garantiza que 
los pacientes reciban una receta. Los profesionales de atención médica que utilizan la plataforma tienen derecho a rechazar la atención si, 
según el criterio profesional, un caso no es apropiado para los servicios de telesalud o si existe un uso indebido de los servicios. MDLIVE y el 
logotipo de MDLIVE son marcas comerciales registradas de MDLIVE, Inc. y no pueden utilizarse sin un permiso por escrito. Para conocer todos 
los términos de uso, visite https://welcome.mdlive.com/terms-of-use/.

MDLIVE es una compañía separada que brinda servicios de telesalud a los miembros de BlueAdvantage Administrators of Arkansas.

Actualmente, Virtual Health está disponible para todos los planes de salud totalmente asegurados, pero no está disponible para todos los 
planes de salud. Los miembros con un plan médico activo cuya cobertura incluye Virtual Health deben poder registrarse con éxito a través del 
enlace dentro de My Blueprint. El resumen de sus beneficios le indicará si Virtual Health está disponible o no para usted. En particular, no está 
disponible para miembros que tienen planes de duración limitada, planes complementarios de Medicare, planes de medicamentos con receta 
médica de Medicare o planes que cubren a empleados de FEP, de escuelas públicas y estatales de Arkansas o de Baptist Health.

Los beneficios de salud conductual a través de Virtual Health están disponibles para miembros selectos atendidos por BlueAdvantage. 
Para verificar la cobertura, llame al número que aparece en el reverso de su tarjeta de identificación de miembro o comuníquese con el 
administrador de su grupo.

http://MyVirtualHealth.com
https://welcome.mdlive.com/terms-of-use/

